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Langaj klè 



OPWDD 

 

 

 

OPWDD sipèvize sèvis pou anpil Nouyòkè ki gen andikap nan 
devlopman mantal. 

Se òganizasyon ki pa pou pwofi ak OPWDD ki ofri sèvis yo. 

Sèvis yo gen ladan l: 
Sipò lojman yo 
Abilitasyon kominote 
Pwogram jounen ak travay 
Sèvis sipò pou fanmi yo 
Relèv 
Swen Kòdinasyon 

 
Pifò sèvis OPWDD yo peye pa lajan federal Medicaid la ak fon 
Eta Nouyòk la. 

 
Chak ane, OPWDD depanse plis pase $8 milya nan fon Medicaid la. 

 

OPWDD Jodi a 
Pandan senk ane ki sot pase yo, depans OPWDD 
Medicaid yo te ogmante apeprè $1 milya. 

 
Kantite moun OPWDD sèvi yo ap ogmante. 

Pri pou sipòte yon moun pou yon ane te monte. 

Li koute tou pre $65,000 yon ane pou sipòte yon 
moun. 
Plis timoun benefisye sèvis OPWDD. 



Defi ak Chanjman yo 

 

 

 
 

Kovid-19 
KOVID-19 la afekte sèvis OPWDD yo 

Kèk nan pwogram yo fèmen 
Gen kèk pwogram ki relouvri men yo sèvi 
mwens moun 
Gen kèk anplwaye sipò ki kite travay yo 

 
Anplwaye 

Pa gen ase travayè 
Gen anpil travay DSP san anplwaye 
Li difisil pou moun jwenn sèvis lè genyen 
pa gen ase anplwaye 

 
Sistèm enfòmatik 

Gen kèk sistèm enfòmatik OPWDD yo ki ansyen 

OPWDD bezwen amelyore sistèm li yo 

Amelyore sistèm enfòmatik yo pral ede 
OPWDD bay pi bon sèvis 

 
Plis moun ak bezwen nouvo yo 

Plis moun bezwen sèvis OPWDD 

Kalite sipò moun bezwen yo ap chanje 

OPWDD bezwen jwenn diferan fason 
pou kapab sèvi plis moun 

OPWDD dwe evolye pou satisfè nouvo 
bezwen popilasyon yo 



 

 

 
 

Fè yon Plan 
 

OPWDD Te pale ak Moun 

An 2021, OPWDD te pale ak moun atravè eta a. 
 

OPWDD te pale ak moun ki gen andikap, manb fanmi 
yo, founisè yo ak lòt moun. 

 
 

Moun te pataje panse yo 

Moun yo te pale ak OPWDD sou bagay ki te pi 
enpòtan pou yo. 

 
Moun yo te di bagay ki pi enpòtan yo se: 

Fèplis anplwaye disponib 
Amelyore otonomi 
Pi byen sipòte moun ki gen bezwen konplèks yo 
Amelyore sèvis lojman yo 
Planifikasyon pou moun ki gen paran ki aje yo 

 
 

OPWDD te revize done yo 

OPWDD te revize done lokal, Eta ak nasyonal yo. 
 

Done yo te montre : 
Mank travayè se yon pwoblèm 
pa gen ase lojman oswa transpò 
gen anpil moun ki bezwen kriz 
sèvis yo koute plis epi yo pran plis tan pou jwenn 
yo 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

OPWDD te ekri yon pwojè plan 

OPWDD te itilize sa moun te di pou ekri pwojè plan 
an. 

 
OPWDD te itilize tou sa done yo te montre pou ekri 
pwojè plan an. 

 
 

Moun yo te revize Pwojè Plan an 

An 2022, OPWDD te pataje pwojè plan an ak pèp la. 
 

OPWDD te mande moun yo pataje panse yo sou 
pwojè plan an. 

 
Moun yo pataje panse yo sou pwojè plan an: 

nan reyinyon ak odyans sou entènèt la 
nan reyinyon fas a fas 
Pa Imèl 
nan yon sondaj sou entènèt 

 
 

OPWDD te ekri yon plan final 

OPWDD te itilize sa moun te di sou bouyon an pou fè 
yon pi bon plan final. 

 
OPWDD te pataje plan final la sou sit entènèt li yo, 
rezo sosyal yo ak nan reyinyon yo. 



 

 

 
 

Plan Final OPWDD a 
 

OPWDD te kreye yon plan estratejik pou ede ak chanjman ak 
defi yo. 

 
Plan estratejik la gen ladan l objektif yo, objektif ak aktivite. 

 
Paln, objektif ak aktivite yo endike kisa OPWDD pral fè pou 
amelyore bagay yo. 

 
Plan an di moun ki jan OPWDD pral fè: 

pwogram ki pi santre sou moun 
sipò pi fasil pou jwenn 
plis opsyon sèvis ki disponib 

 
Plan an se pou senk ane kap vini yo sòti nan 2023 a 

2027. 

Plan an ka chanje si moun panse li ta dwe chanje. 
 
 
 
 
 
 
 



Objektif 1 

 

 

Premye objektif OPWDD se konsènan anplwaye, òdinatè, ak 
travay ak moun ak lòt ajans yo. 

 
1) Ranfòse Mendèv la 
Amelyore rekritman anplwaye yo, konbyen tan 
anplwaye yo rete nan travay yo, ak fòmasyon 
anplwaye yo. 

 
OPWDD itilize lajan federal ak Eta pou peye bonis 
ak ogmantasyon anplwaye yo 
OPWDD travay ak lekòl yo pou anboche DSP 
OPWDD travay ak sant fòmasyon pou amelyore 
fòmasyon DSP 

 
2) Mete ajou sistèm enfòmatik OPWDD 

yo 
Amelyore sistèm enfòmatik OPWDD pou pi bon 
done disponib. 

 
OPWDD pral amelyore teknoloji li yo 
OPWDD pral kolekte plis done sou moun 
OPWDD pral sèvi ak enfòmasyon yo pou aprann 
kijan Sèvis yo ap travay pou moun 

 
3) Travay ak moun ki gen enterè yo 
Pale ak moun ki gen andikap devlòpman mantal, 
manb fanmi yo, ak ajans founisè yo lè w ap pran 
desizyon. 

 
OPWDD ap kontinye pale ak moun sou dezi yo ak 
bezwen yo 
OPWDD pral travay ak lòt ajans Eta yo 
OPWDD pral travay ak lòt ekspè andikap yo 



Objektif 2
Dezyèm objektif OPWDD se amelyore sèvis yo, fè règ yo pi 
fasil, epi chèche nouvo fason pou sipòte moun. 

1) Amelyore Sipò ak Sèvis yo
Amelyore fason sipò ak sèvis ka p ede moun 
kounya e a lavni. 

OPWDD pral ede plis moun jwenn travay 
OPWDD pral ofri plis chwa lojman 
OPWDD pral amelyore pwòp otonomi 

2) Senplifye règ ak règleman yo
Fè sèvis yo pi fleksib ak règ yo pi fasil pou 
konprann. 

OOPWDD ap gen yon gwoup travay pou mete 
ajou règ yo 
OPWDD ap kontinye pèmèt moun yo patisipe 
nan pwogram sou entènèt la 
OPWDD pral ede moun yo aktif epi patisipe nan 
kominote yo 

3) Rechèch Nouvo Pwogram ak Sèvis yo
Etidye kijan pwogram yo ap travay byen epi
jwenn nouvo fason pou sipòte moun.

OPWDD pral peye founisè yo plis lè yo bay sèvis 
yo byen 
OPWDD pral rann li pi fasil pou moun jwenn 
swen sante ak enfòmasyon 
OPWDD pral etidye kowòdinasyon swen ak 
jesyon swen 



Objektif 3
Twazyèm objektif OPWDD a se amelyore sipò ki santre sou 

moun yo. 

1) Sipòte Timoun, Jèn ak pi gran yo
Fè bon sèvis yo disponib pou timoun, jèn ak jèn adilt.

OPWDD pral amelyore fason sèvis yo ede timoun 
yo 

OPWDD ajoute plis sèvis kriz ki ede timoun ak pi 
gran timoun yo 

2) Sèvi moun ki gen bezwen konplèks
Amelyore sèvis pou moun ki gen bezwen
konplèks konpòtman ak medikal.

OPWDD pral fòme anplwaye yo epi peye plis bay 
founisè ki sipòte moun ki gen bezwen yo 

OPWDD pral ede moun ki gen bezwen konplèks 
yo demenaje nan lokal endepandan yo 
OPWDD pral rann plis sèvis kriz yo 
disponib 

3) Rive jwenn divès kominote yo
Asire w ke moun ki sòti nan tout domèn nan
lavi yo ka benefisye de sèvis OPWDD.

OPWDD gen yon nouvo biwo pou jwenn plis 
moun 

OPWDD ap fè efò pou rann sèvis yo aksesib pou 
moun ki sòti nan tout kominote yo 
OPWDD travay ak ekspè nasyonal sou 
divèsite ak enklizyon 



 

 

 
 

Kenbe moun yo enfòme 
 

OPWDD pral revize Objektif ak objektif plan an chak ane pou wè 
si bagay yo ap mache byen. 

 
Aprè yon tan, OPWDD a pral gen plis done sou objektif plan 
estratejik la. 

 
Chak ane, OPWDD a pral mande moun si chanjman yo te fè yo 
te ede moun. 

 
OPWDD a pral mande moun si yo bezwen modifye plan an. 

 
OPWDD a pral fè chanjman nan plan an daprè jan bagay yo ap 
mache ak sa moun ap di. 

 
OPWDD pral revize done yo tou pou asire ke sèvis yo te ede 
moun yo. 

 
OPWDD a pral pataje done sou objektif ak priyorite nan yon 
rapò anyèl, sou sit entènèt OPWDD, ak nan reyinyon yo. 
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